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1. Enquadramento  Estratégico da  Autoavaliacago do
Agrupamento

1.1. Introdugao

Segundo a ultima avaliagao externa do Agrupamento, uma das fragilidades apontadas
prendia-se com o facto de ndo existir um projeto de autoavaliacdo devidamente estruturado e
consolidado. Existiam procedimentos autoavaliativos que, embora sistematizados e
aprofundados, tinham como base dados estatisticos ligados, essencialmente, aos resultados
académicos (avaliacdo interna e externa), ao abandono escolar e a indisciplina.

Deste modo, no ano letivo 2021/2022 realizou-se um diagndstico aprofundado através
do Modelo CAF Educacdo. O objetivo principal foi de conhecer para melhorar, integrando a
autoavaliagdo como uma pratica continua que permitiu ao 6rgdo de gestdo tomar decises
fundamentadas e contribuiu para a construc¢ao do Projeto Educativo.

No ano letivo 2022/2023, o Agrupamento implementou o PAM (Plano de Acdes de
Melhoria) que resultou do Relatério de Autoavaliagdo de 2021/2022 e articulou as a¢bes com
o Relatério de Avaliagdo Externa emanado da IGEC, o Projeto de Intervencdo da Diretora, o
PADDE e o Plano de Recuperacdo de Aprendizagens. Em maio/junho de 2023, o Agrupamento
aplicou os questiondrios do Observatério de Qualidade, orientado para a avaliagdo do PAM.

No presente ano letivo, o Agrupamento ira dar continuidade ao PAM com as respetivas
adaptacBes oriundas da avaliagdo final do PAM de 2022/2023 e dos resultados do
Observatério de Qualidade (inquéritos sobre o PAM com incidéncia no ensino e
aprendizagem), sempre em articulagdo com a visdo, a missdo e os objetivos do atual Projeto
Educativo.

Em maio de 2024, o Agrupamento procederd a aplicacdo dos questionarios do

Observatério de Qualidade, orientado para a avaliagdo do atual PAM.



1.2. Ambito e finalidades

Missao
Implementar com sucesso o PAM:
e Melhorar a comunicacao interna e externa
e Reforcar o acompanhamento do processo de aprendizagem/formacdo dos alunos, do
trabalho colaborativo docente e supervisdao da prética letiva
e Adocdo de estratégias de motivacdo, valorizacdo e reconhecimento do trabalho
prestado pelo PND, fomentando uma cultura de formacdo e de melhoria de
desempenho profissional

e Fomentar uma cultura de seguranca e/ou disciplina/respeito no Agrupamento

Ambito

Centralidade no processo de ensino e aprendizagem

Responsaveis

Diretora
Equipa de autoavaliacdo

Equipas operacionais do PAM

Garantias

Confidencialidade da informacao

Os dados dos questionadrios serdo tratados pela entidade externa

Duracao

Ano letivo 2023/2024



2. Constituicao da Equipa de Autoavaliagio (EAA) do
Agrupamento

A constituicdo da equipa de autoavaliacdo teve por base o facto de se pretender ter
uma equipa representativa de todo o Agrupamento, pelo que foi nomeado um elemento de
cada setor da comunidade educativa, com o objetivo de se obter uma visao mais abrangente

e realista.

2.1.Coordenadora da EAA

Nome da Coordenadora Ana Isabel Ferreira Nicha Barbosa

E-mail da ana.nicha.barbosa@gmail.com
Coordenadora ana.barbosa@eb23pegoes.edu.pt

2.2.Reunioes da EAA

DIEN ERLCTERE] Todas as quartas-feiras

Horas da reunido (inicio

. Das 15:50h as 17:30h
e final)

2.3.Elementos da EAA

Setor da comunidade
educativa

Contacto (email)

1 Sofia Marques scifia nvergles @ cle ot Pré-escolar
q sofia.marques@eb23pegoes.edu.pt
2 Paulo Nunes s U@ ks ot 12 Ciclo
paulo.nunes@eb23pegoes.edu.pt
Sand . .
3 an .ra sandra.francisco@eb23pegoes.edu.pt 29 Ciclo
Francisco
ana.nicha.barbosa@gmail.com .
4 Ana Barb 32 Ciclo
na barbosa ana.barbosa@eb23pegoes.edu.pt
5 Edite Correia gdlteros§lcorrela@gmall.com PND AO
edite.correia@eb23pegoes.edu.pt
6 Jodo Grazina joao.grazina@eb23pegoes.edu.pt PND AT
J
7 oana joanamoservasconcelos@gmail.com EE
Vasconcelos
8 Angela Jésero angela.jesero@eb23pegoes.edu.pt EE
9 Dilia Neto dcsn74@gmail.com EE
10 Tomas Moura tomas.moura.12352@eb23pegoes.edu.pt Aluno




3. Cronograma do Projeto de Autoavaliacao

A EAA estabeleceu uma calendarizacdo do projeto de autoavaliagdo, assim como as
tarefas, os responsaveis e o periodo de realizacdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizagdo das outras atividades da escola a fim de conjugar com as tarefas da
autoavaliacdo, minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia da escola, mas ndo deixando

de as integrar, nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacdo escolar.

N.2 Etapas Responsaveis
1. Reunido sobre o Planeamento Estratégico e PAM Inicial Consultor
2. Elaboragdo do Planeamento Estratégico EAA
3 Elaboragdo do PAM Inicial (planeamento das agdes de EAA e Equipa

: melhoria) Operacional
4. Implementagdo do PAM Equipa Operacional
5. Reunido sobre o Observatério Qualidade e PAM Intermédio Consultor
6 Definigdo dos outputs, dados de inquiri¢do e indicadores do EAA
) Observatorio Qualidade
7. Construcgdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade Consultor
8. Aplicagdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade EAA
9 Elaboragdo do PAM Intermédio (avaliagdo intermédia das EAA e Equipa
’ acdes de melhoria) Operacional
Tratamento estatistico do Observatério Qualidade e
10. o ‘. Consultor
elaboracdo do Relatdrio Global
Reunido de entrega dos resultados do Observatério Qualidade
11. . Consultor
e PAM Final
12 Elaboracdo do PAM Final (avaliagdo final das agGes de EAA e Equipa
: melhoria) Operacional




2023/2024

Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Set

Reunido sobre o Planeamento Estratégico e PAM Inicial de «

2023/2024

Elaboragdo do Planeamento Estratégico e PAM Inicial por

parte da Equipa de Autoavaliagdo (EAA) e Equipas X X

Operacionais (EO)

Implementagdo das agdes de melhoria X X X X X X X X | x
Reunido sobre o Observatério de Qualidade (inquirigdo «

sobre o PAM) e PAM Intermédio

Elaboragdo do PAM Intermédio por parte da EAA e EO X

Selegdo dos indicadores do Observatério e preenchimento « «

dos dados de inquiri¢do por parte da EAA

Construgao dos questiondrios online do Observatdrio por «

parte da consultoria

Aplicagdo dos questionarios online do Observatério de «

Qualidade

Tratamento estatistico dos questionarios do Observatorio «

por parte da consultoria

Elaboragdo dos relatdrios estatisticos e relatério global por «
parte da consultoria

Reunido para entrega dos resultados do Observatdrio e «
PAM Final

Elaboragdo do PAM Final por parte da EAA e EO X | x




4. Plano de Comunicac¢ao da Autoavaliagao

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de
comunicac¢do. Este plano inclui a comunicacdo dirigida a todas as partes interessadas, com

especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e pais/encarregados de educagéo.

O plano de comunicacdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periddica e
continua a informacgédo relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das
decisbes que vao sendo tomadas no processo de autoavaliacdo.

Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicagdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementacdao. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das razbes e imperativos da autoavaliagdo, quer das suas implica¢des na organizacdo escolar,
desenvolve uma reacgdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e

adesdo geral junto dos atores educativos.

Uma comunicacdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais

fases do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das a¢cées subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicagdo:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliacdo (porque razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianca por parte da comunidade educativa relativamente as
alteragOes e impacto decorrentes da autoavaliagdo (como a autoavaliacdo pode
fazer a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudancga, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliagao (como esta relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicagao eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

O quadro | reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de
comunicacdo, definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatarios, os
canais/meios de comunicacdo, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com

este processo de autoavaliacdo.



Descri¢do/objetivos

Quadro | — Processo de comunicag¢ao

Responsaveis

Destinatarios

Canais/meios

Frequéncia/més

Resultados

1. Inicio de
projeto

Divulgar
institucionalmente o
projeto de
autoavaliagdo para
formalizar o seu inicio

EAA e Diregdo

Comunidade educativa,
em particular o
Conselho Pedagodgico e
o Conselho Geral

Reunides;
Pagina do
Agrupamento;
Correio eletrdnico.

Dezembro de 2023

esperados

e Obter a maxima
colaboragao de todos

2. Implementagio
das Acoes de
Melhoria

Disponibilizar
periodicamente
informacgdo sobre o
processo de
implementagdo das
acoes de melhoria

EAA e Diregdo

Comunidade
educativa, em
particular o Conselho
Pedagdgico e o
Conselho Geral

Reunides;
Pagina do
Agrupamento;
Correio eletrdnico.

Mensal

e Envolvimento/
compromisso dos
diversos atores para a
implementacgdo das
acGes de melhoria

3. Observatorio
Qualidade

Sensibilizar os
diferentes elementos da
comunidade educativa
para o preenchimento
dos questionarios
Explicar o
preenchimento dos
questionarios

EAA e Diregdo

Pessoal docente
Pessoal ndo docente
Alunos

Reunides;
Pagina do
Agrupamento;
Correio eletrénico.

Abril/maio de 2024

e Sensibilizagdo,
envolvimento e
participagao ativa e
efetiva dos diferentes
agentes envolvidos no
processo de
preenchimento dos
questionarios
autoavaliagdo

e Participagdo ativa do
diverso publico alvo >
75%




